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Mobilya endiistrisinde, verimliligi olumsuz etkileyen faktorlerin, verimliligi diisiirmesi dolayisiyla
Onleyici tedbirler alinmalidir. Mobilya endiistrisinde verimin diismesini neden olan kayip is
zamanlarinda etkili iki temel faktor vardir. Bunlardan birincisi, yonetimden ve is gorenlerden
kaynaklanan is zaman kaybi, digeri ise, iirlinlin tasarimi1 ve {liretim yoOntemleri hatalarindan
kaynaklanan i zamani kayiplaridir. Mobilya endiistrisinde meydana gelen is zamani kayiplariin
arastirilmas1 almacak onlemler agisindan énem tagimaktadir. Isgiicii kayiplarmin yogunlugu ve 878
sebep-sonug iligkileri agisindan arastirilmasi uzun yillardan beri diger iilkelerde ve tilkemizde de
yapilmaktadir. Ancak mobilya igletmelerinde boyle bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu calismada;
biliyiik 6lgekli bir mobilya isletmesinde is goren verimliliginin diismesine yol agan is zamani
kayiplarinin bulunmasi ve ¢6ziimlerinin tiretilmesi amaglanmaktadir. Verimliliginin diismesine yol
acan 1§ zaman kayiplarinin belirlenmesi i¢in balik kil¢ig1 diyagrami ve Pareto analizi uygulanmistir.
Balik kil¢ig1 yontemiyle; A grubu yatak iiretim boliimiinde kapasitenin yetersiz kalmasinin
nedenlerinin, malzemeden, makinadan, yontemden ve yerlesimden kaynakli problem oldugu
belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Verimlilik, Mobilya sektorii, Is etiidii, Uretim planlamasi.
ABSTRACT

In the furniture industry, preventive measures should be taken because the factors that negatively
affect productivity decrease productivity. In the furniture industry, there are two main factors
affecting the lost work time that causes the decrease in productivity. The first of these is the loss of
work time caused by the management and the employees, and the other is the loss of work time caused
by the product design and production methods errors. It is important to investigate the loss of work
time in the furniture industry in terms of precautions to be taken. Investigation of labor force losses
in terms of intensity and cause-effect relationships has been carried out in other countries and in our
country for many years. However, such a study has not been found in furniture enterprises. In this
study; In a large-scale furniture business, it is aimed to find work time losses that lead to a decrease
in employee productivity and to produce solutions. Fishbone diagram and Pareto analysis were
applied to determine the loss of work time leading to a decrease in productivity. With the fishbone
method; It has been determined that the reasons for the insufficient capacity in the A group bed
production section are the problems arising from the material, machine, method and layout.

Keywords: Efficiency, Furniture industry, Work study, Production planning.
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1. GIRIS

Tiirkiye; hizla artan niifusu, avantajli cografyasi, avantajli cografyanin ihracata katkilar ile diinya
capindaki gelisimini siirdiirmeye devam etmektedir. Ulkemizde harekete gecen en Onemli
sektorlerden biri de hi¢ kuskusuz, yatak sektoriidiir. Son yillarda yatak sektoriinde yasanan
gelismeler, yenilikler ve sektoriin 6rnek dayanigmasi, yatak sektoriinii olumlu yonde etkileyen
faktorler olmustur. Ancak yatak sektorii, fazla isgilicii gerektiren karmasik bir yapiya sahiptir. Bu
ylizden yatak iireten isletmelerin, diisiik verimlilik, {iriin miktarinin azlig1 ve iiretim planlama zorlugu
gibi sorunlar1 oldugu bilinmektedir.

Cagimizda, is hayatinda insan ve ilgili sorunlar1 giderek daha bilimsel ve daha insancil yaklasimlar
ile ele alinmaktadir. Boyle bir gelisim ancak is¢i ve igveren kuruluslart arasindaki diyalog ve gii¢
dengesinin etkisi ile ve uzun siireli ulusal ve uluslararasi eylemlerle saglanabilmistir. Artik, is ve
isveren sdylesilerinde is¢i saghigi ve is giivenligi, calisma siireleri, sosyal giivenlik ve iicret
politikalar1 gibi 6nemli sorunlar konu edilirken; saglik bilimleri, yonetim teknikleri, ¢cevre bilinci,
teknoloji se¢imi, psiko-sosyolojik etmenler, tasarim teknikleri, verimlilik, istatistik teknikler ve
ergonomik yaklagimlar gibi bilimsel ve teknik yaklagimlar da giindeme getirilmektedir (Erkan, 1989).

Yeterli sayida ve gerekli niteliklere sahip beseri kaynaklarin temini yaninda, bu kaynaklari
kesfedebilecek ve bunlardan gerektigi gibi yararlanabilecek girisim ruhu ve yoneticilik inisiyatifinin
varligidir. Bu ruh, genellikle diger mesleklere mensup elemanlardan ¢ok is adamlarinda
bulunmaktadir (Tosun, 1990). Arastirmalar, ekonomik yonden kalkinms iilkelerdeki miidiir ya da iist
kademe yoneticilerin “basar1 arzusu” testlerinde, az gelismis iilkelerdeki yoneticilerden ¢ok daha
iistiin puan aldigin1 gostermistir. Demek ki, ekonomik kalkinmanin temelinde yatan isletmelerin
yonetimi ellerinde bulunduran yoneticiler, kaynaklarmi dogru ve etkin kullanabilmektedirler
(Demirbas, 1998).

Kiigiik isletmeler girdilerinin teknik-ekonomik yoniinii saglikli olarak diizenleyemedikleri igin, insan
yoniinlii ithmal etmektedirler. Bu isletmelerde ¢ok zaman goriilen ise, insana gerekli onemin
verilmemesi, yeterli bilgi ve davranigsal 6zellige sahip olan kisilerin bu biinyede bulunmayisi ve
bulunanlara gerekli giivenin duyulmayip, yetkilerinin tam kullandirilmayisi, teknik ve ekonomik
sorunlarin ¢6zimiinii geciktirmekte hatta imkansiz hale getirmektedir. Benzer durumu, 6l¢egi biiytik,
yonetim anlayis kiiciik isletmelerimizde de gérmekteyiz (Erdogan, 1991).

Cagdas isletmeci, insan davraniglarin1 yalniz insan agiklar ve insansal-toplumsal olaylarin bu yolla
coziimlemeye kalkar ve duygularin biiyiik roliinli ihmal ederse, bugiin artan basarisizliklara karsi
karsiya kalacaktir. Basarili yonetici, bundan sonra insan duygularina ve bunlarin gruplarin igindeki
isleyis sistem ve mekanizmalara dayanmak zorundadir (Tosun, 1990). Bu nedenle yonetici siirekli
olarak isini diistinmek zorundadir ve gegici de olsa, higbir zaman artik basariya ulastigini dolayisiyla
yapacak bagka bir seyi kalmadigini diisiinmek zevkini tadamaz (Kogel, 1989).

Ote yandan yonetici, yaptig1 isin geregi olarak aym anda pek ¢ok sorunu birlikte diisiinmek
zorundadir. Gergek is hayatinda sorunlarin bir biri ardina sira diizenli bir sekilde gelmemesi,
yoneticinin sistem yaklagimi esas almasini zorunlu kilmaktadir. Esasinda yonetici ¢ok cesitli
kaynaklardan gelen arzu, istek, baski ve zorlamalar altinda ¢alisan bir kisidir (Kogel, 1989).

Is goren verimliligini diisiiren belli basli etmenler asagidaki gibi ana basliklar da toplayabiliriz
(Tosun, 1990).

1. Is gdren verimliligini diisiiren ydnetsel nedenler,
2. Is goren verimliligini diisiiren bireysel nedenler,
3. Is gdren verimliligini diisiiren drgiitsel nedenler,
4. s goren verimliligini diisiiren is ortami nedenleri

Su halde, karsimiza ¢ikan en 6nemli sorunlardan biri de isin personele, personelin ise uydurulmasi
sorunudur. Bu sorun iki acidan ele alinip incelenebilir. Bunlardan biri, isin kendi kisimlarina ve
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elemanlarina ayrilarak esasl bir sekilde analiz edilmesi gerekir. Ikinci ise, personelin nitelikleri ve
yeteneklerinden hareketle bu nitelik ve yeteneklere uygun isin bulunmasidir (Tosun, 1990).

Her isin ya da her iiriiniin bir temel is kapsami vardir. Bundan anlagilmasi gereken, kurumsal olarak
her teknigin en iyi bi¢imde uygulandigi, yani tasarim ve talimatlarin hatasiz oldugu, imalat ya da
islem i¢in gereken metodun tam olarak uygulandigi, caligma silirecince herhangi bir nedenle ¢alisma
zamanindan kayiplar olmadig1 bir donemde, bir isin yapilmasi ya da bir {irliniin tiretilmesi i¢in gerekli
olan siiredir. Bagka bir anlatista “temel is kapsami, daha fazla azaltilmasi olanaksiz en diisiik calisma
siiresidir” (Timur, 2005). Isciler, ya da makineler tarafindan yapilan is ya da iiretim, temel is
kapsamindaki siireye ne kadar yakin bir stirede yapilmissa, o is¢ilerin ya da makinelerin verimliligi
de o kadar yiiksek olur (ILO, 1991).

Isletmede verimlilie etki eden zamansal faktdrleri, beseri ve teknik ydnde olmak {izere
gruplayabiliriz. Burada ele alinan kayip is zamanina neden olan faktorler, konunun teknik, yonetsel
ve beseri yoniinii ortaya koymaktadir (Demirbas, 1998).

Uretim siirecinde olusan is zamani1 kayiplarin1 asagidaki gibi siniflandirabiliriz (Demirbas, 1998);

1. Uriinden kaynaklanan is zaman kayb,

2. Yontemden kaynaklanan is zaman kaybi,
3. Yonetimden kaynaklanan is zaman kayba,
4. s gorenden kaynaklanan is zaman kaybu.

Insan emeginin ve tiim yeteneklerinin, asirlar siiren birikimi ile ulastigimiz uzay ¢caginda insanlar yine
de her tiirli girisim, atihm ve isletmenin temelini olustururken, 6nemli Olglilerde sorumluluk
yiiklenmekte ve giderek hizlanan bu ¢arkin i¢ginde, yasamlarinin en verimli yillarinda ugras vererek
gorev yapmaktadirlar.

Isletmede devamsizlik istenmeyen ve ¢alisma diizenini olumsuz olarak etkileyen bir durumdur.
Calisanlarin herhangi bir sebeple ise gelmemeleri kaginilmaz bir 6zellik gostermektedir. Ancak ise
gelmeme yogunlugunun azaltilmasi isletmelerin 6nemli gorevleri arasindadir (Yildirim, 1989).

2. MATERYAL, BULGU ve TARTISMALAR

Calisma yapilan isletme, yatak ve mobilya sektoriinde faaliyet gdstermekte olup hem yurt i¢i hem de
yurt disina satis gerceklestirmektedir. 2018 yillarinda izmir’de aktif olarak faaliyette bulunan bir
isletmedir. Biiyiik 6l¢ekli bu isletmede farkl: tiplerde yatak, baza ve baza bagligi, komodin ve mobilya
driinleri iretilmektedir. Bu isletmede iretim siirecinde yapilan islemlerin bircogu el is¢iligi
gerektirdigi icin mevcut lretim sistemi isgiicline dayanmaktadir. Bu durum isletmede; diisiik
verimlilik, kapasite yetersizligi, malzeme ve iiretim planlama zorlugu, satin alma problemleri gibi
sorunlara yol a¢maktadir. Ayrica iiretim sisteminin karmagsik yapisi, lriin ¢evrim siirelerinin
uzunlugu, yasanan zaman kayiplarin ¢oklugu ve yilin bazi donemlerinde gerceklesen talep artisi
nedeniyle kapasite yetersiz kalmaktadir.

Bu isletmede kapasiteye duyulan ihtiyag, genellikle yatak Gretim bolimlerinde goriilmektedir.
Isletmede toplam 9 farkli yatak grubu iiretilmektedir. Bu 9 farkli yatak grubu Tablo 1.” de
gosterilmistir.
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Tablol. isletmede Uretilen Yatak Gruplar

Sira No Yatak Grubu Adi
1 0
2 A
3 B
4 F
5 IN
6 K
7 N
8 P
9 PP

Yukaridaki Tablo 1.” de goriilen yatak gruplari igerisinde; iglem siirelerinin ¢ok olmasi, is giicliniin
ve kayiplarin fazla yasanmasi nedeniyle kapasite yetersizliginin en fazla yasandig1 yatak grubu “A
Grubu” dur. “A Grubu” yatak tiretim boliimiinde kapasitenin yetersiz kalmasina neden olabilecek
faktorler Sekil 1.” deki “Balik kil¢ig1 diyagraminda” gosterilmistir. 881

Ishikawa tarafindan 1950’lerin ilk yillarinda gelistirilmistir. Goriiniimleri nedeniyle balik kil¢igi
diyagrami olarak adlandirilir. Metot, istenmeyen bir olay veya problemin olusumundan ve daha sonra
tespit edilen faktorlerden olusur. Ilgilenilen olaymn nedenlerinin arastirilmasmna sistematik bir
yaklagim getirmektedir. Baslica nedenler bes ya da alt1 alt kategoriye ayrilir ve bu kategorilerin her
biri de ayrica alt nedenlere ayrilirlar. Siireg biitiin nedenler listeleninceye kadar devam eder (Bircan
ve Ozcan, 2003).

Diyagram diizenlendikten sonra en onemli ana sebeplerden baslanilarak prosesin kontrol altina
alinmasina, dolayisiyla hatanin azaltilmasia ¢aligilir. Tiim sebeplerin {izerine birden egilmek ¢ok
masrafli olabilecegi gibi diizelmesinin hangi oranda hangi sebepten kaynaklandigini tespit etmekte
zorlasacaktir (Bircan ve Ozcan, 2003). Diyagram, hangi sebeplerin hangi sonucu meydana getirdigini
aciklamada etkili bir aragtir (Montgomry, 2001).
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Sekil 1. Bahk Kil¢ig1 Diyagram

Sekil 1. de goriildiigii iizere isletmenin “A Grubu” yatak {iretim boliimiinde kapasitenin yetersiz
kalmasinin 5 nedeni, asagida sirasiyla agiklanmaya calisilmistir.

1. Malzemeden kaynakli nedenler

“A Grubu” yatak iiretim boliimiinde kullanilan bazi makine ve tezgahlar arasinda tasima el ile
yapilmaktadir. Malzemenin hacim olarak biiyiikliigiiniin ve agirliginin fazla olmasi bu tagima iglemini
zorlastirdii icin zaman kayiplar1 artmaktadir. Uriin olusumunda kullamlacak malzemelerin
gecikmesi, iscilerin bosta beklemesine ve zaman kaybina neden olmaktadir. Malzeme ile ilgili bu
problemler kapasitenin diigmesine ve yetersiz kalmasina neden olmaktadir.

2. Insandan kaynakli nedenler

“A Grubu” yatak iiretim boliimiinde bazi istasyonlar arasinda tagima isciler tarafindan el ile
yapilmaktadir. Uriinlerin tasimasi igin isgiler birbirlerini siirekli yardima ¢agirmaktadir. Bu durumda
is¢i, elindeki isi birakmakta veya ise gec baslamaktadir. Bu ylizden zaman ve i kayiplar1 artmakta ve
kapasite yetersiz kalmaktadir.

3. Makine kaynakli nedenler

“A Grubu” yatak tiretim boliimiinde makine ve tezgah yetersizligi iretim miktarini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu durum “A Grubu” yatak {liretim boliimiinde olas1 zaman kayiplarina ve kapasitenin
yetersiz olmasina neden olmaktadir.

4. Yontemden kaynakli nedenler

“A Grubu” yatak iiretim boliimiinde iiretilen yataklarin islem siireleri ¢ok uzundur. Bunun en biiyiik
nedeni ise islemlerin el is¢iligi ile yapilmasi ve karmasik olmasidir. Islemlerin karmasik olmasi ve bu
karmasikliktan kaynakli olarak islem siirelerinin uzun olmasi, kapasitenin yetersiz kalmasina neden
olmaktadir.
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5. Yerlesimden kaynakli problemler

“A Grubu” yatak iiretim boliimiinde malzeme tagima siirelerini yerlesimin diizensiz olmasi
arttirmaktadir. Bu da zaman kayiplarinin artmasina ve kapasitenin yetersiz kalmasina neden
olmaktadir.

Bir sorunun olusturan nedenlerin 6nem derecelerine gore siralanmasiyla olusturulan bir tiir
histogramdir. Avrupa’ daki gelir dagilimini inceleyen italyan ekonomist Vilfredo Pareto’nun
gelistirdigi bir tekniktir. Pareto analizinde, ilgili maddeler tespit edilir, genel bir 6l¢ii ile dl¢iiliir daha
sonra azalan bir sirada kiimiilatif dagilimla siralanir. Genellikle siralanmis maddelerin %20’si toplam
faaliyetin %80’ini veya daha fazlasini gosterir. Bu yilizden teknik bazen 80-20 kurali olarak da
adlandirilir.

Bu teknik sayesinde kalite kontrol elemanlar1 emeklerini daha verimli bir sekilde kullanmaya
yonelirler (Colak ve digerleri, 2013). Hata ¢esidinin %80’1 1skartanin %20’sine sebep oluyor, buna
karsilik hata ¢esidinin %20’si 1skartanin %80’ine sebep ise elbette ki %80 1skartaya sebep olan ve
daha az sayidaki (%20) hata cesidini dnlemeye ¢alismak daha mantikli bir istir (Bircan ve Ozcan,
2003).

Bu diyagrama kalite gruplar1 tarafindan, cabalar1 en verimli alanlara yoneltmek ve dogru kararlar
verebilmek i¢in bagvurulmaktadir (Akin, 1996).

Isletmede iiretilen “A Grubu” yataklardan, Tablo 2.” de belirtilen tiplerden bazilarina miisteri talebi
yiiksek seviyede iken, bazilarinda ise bu talep seviyesi diisiiktiir. Talep seviyesi yiiksek olan yatak
tipleri ile diigiik olan yatak tiplerini birbirinden ayirmak ve en fazla dikkate alinmas1 gereken yatak
tiplerini belirlemek amaglanmistir. Bunun i¢in, isletmenin ge¢cmis donemlerdeki {iretim miktar
verileri ele alinarak, 6ncelikle Pareto analizi i¢in bir Tablo 2 olusturulmustur.
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Tablo 2. Uretim Miktarina Gore Pareto Analizinde Kullamlan Yatak Tipleri

5IRA NO A GRUBU YATAK TiPi URETIM MIiKTARI| KUMULATIF TOPLAM | YUZDE DEGER
1 SAVOY 382 382 13,77%
MONTPELLIER 319 701 25,27%
3 SOHO 195 896 32,30%
4 POCKET DAISY Il 150 1046 37,71%
5 KK CONT.METROPOLITAN 143 1189 42,86%
6 GISELE 131 1320 47,58%
7 KK CONT.FAIRMONT 122 1442 51,98%
8 BEATRICE 116 1558 56,16%
9 ISABELLE 102 1660 59,84%
10 SOPHIE 94 1754 63,23%
11 KK CONT.METROPOLITAN DLX 92 1846 66,55%
12 CLEMENTINE DLX 89 1935 69,75%
13 MADISON 84 2019 72,78%
14 CALIFORNIA 83 2102 75,78%
15 CLEMENTINE 74 2176 78,44%
16 ELISABETH 53 2229 80,35%
17 METROPOLITAN 53 2282 82,26%
18 DUCHESSE 50 2332 84,07%
19 KK CONT.FAIRMONT DLX 49 2381 85,83%
20 KK CONT. SAVOY 44 2425 87,42%
21 FONTANA 36 2461 88,72%
22 LEGEND 32 2493 89,87%
23 KK CONT.METROPOLITAN C&S 31 2524 90,99%
24 FAIRMONT 27 2551 91,96%
25 KK CONT. SAVOY DLX 25 2576 92,86%
26 METROPOLITAN DELUXE 23 2599 93,69%
27 MOUNTAIN STYLE KITZHBUHEL 20 2619 94,41%
28 KK CONT.FAIRMONT C&S DLX 19 2638 95,10%
29 KK CONT.FAIRMONT C&S 13 2651 95,57%
30 FAIRMONT DELUXE 12 2663 96,00%
31 SAVOY DELUXE 12 2675 96,43%
32 KK CONT. SAVOY C&S 11 2686 96,83%
33 KK CONT.METROPOLITAN C&S DLX 11 2697 97,22% 884
34 CLEMENTINE ROYAL 10 2707 97,58%
35 THERESIA 10 2717 97,95%
36 AUTHENTIC PLUS 5 2722 98,13%
37 BROOKLYN NIGHT 5 2727 98,31%
38 FAIRMONT DLX C&S 4 2731 98,45%
39 KENSINGTON NIGHT 4 2735 98,59%
40 KK CONT. SAVOY C&S DLX 4 2739 98,74%
41 CLEMENTINE COMFORT 3 2742 98,85%
42 METROPOLITAN DLX C&S 3 2745 98,95%
43 MOUNTAIN STYLE ST.MORITZ 3 2748 99,06%
44 STEINBOCK DOUBLE 3 2751 99,17%
45 VICTORIA DELUXE 3 2754 99,28%
46 HERITAGE 2 2756 99,35%
47 LEROY 2 2758 99,42%
48 MURMELTIER DOUBLE 2 2760 99,50%
49 SUPERIOR 2 2762 99,57%
50 SUPERIOR DELUXE 2 2764 99,64%
51 TRIANON 2 2766 99,71%
52 FAIRMONT C&S 1 2767 99,75%
53 MASTERPIECE 1 2768 99,78%
54 METROPOLITAN C&S 1 2769 99,82%
55 NESTED 1 2770 99,86%
56 SAVOY C&S 1 2771 99,89%
57 SAVOY DLX C&S 1 2772 99,93%
58 SAVOY DLX C&S 1 2773 99,96%
59 SUITE 1 2774 100,00%
TOPLAM 2774

Tablo 2’e gore pareto analizi sonucunda elde edilen grafik Sekil 2.” de gosterilmistir.
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Sekil 2. Pareto Analizi Grafigi

Yapilan Pareto analizi, 59 tip yatagin sekiz aylik iiretim miktarlar1 dikkate alinarak olusturulmustur.
Bu Pareto analizine gore, yatak liretim miktarlar1 agisindan %95°lik kismin1 olusturan 27 tip yatak,
sonraki siireclerde dikkate alinmak iizere belirlenmistir.

Belirtilen 27 yatak tipinin, tek kisilik ve ¢ift kisilik olmak iizere iki farkli tipi bulunmaktadir. “A
Grubu” yataklarin iiretim verilerine gore, tek kisilik ve cift kisilik iiretim miktarlart farklilik
gostermektedir. Dolayisiyla yataklarin tek kisilik veya cift kisilik iiretilme oranlar1 da farklhidir.
Gecmis donemdeki tiretim verileri kullanilarak, tek ve ¢ift kisilik yatak iiretim oranlari, her tip igin
ayr1 ayr1 hesaplanmis ve tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. A Grubu Yatak Tiplerine Gore Yatak Uretim Miktarlar1 ve Dagilimlar

YUZDELIK ORAN (%)

SIRA , , TEK CIFT | CIFT
NO. A GRUBU YATAK TiPLERI KiSiLIK |KIiSiLiK | TEK KiSiLIK | KiSiLiK
1 SAVOY 25 355 7% 93%

2 MONTPELLIER 31 275 10% 90%

3 SOHO 8 185 4% 96%

4 POCKET DAISY Il 15 135 10% 90%

5 KK CONT. METROPOLITAN 74 69 52% 48%

6 GISELE 21 107 16% 84%

7 KK CONT. FAIRMONT 64 58 52% 48%

8 BEATRICE 16 99 14% 86%

9 ISABELLE 21 78 21% 79%
10 SOPHIE 18 75 19% 81%
11 KK CONT. METROPOLITAN DLX 40 52 43% 57%
12 CLEMENTINE DLX 14 75 16% 84%
13 MADISON 2 82 2% 98%
14 CALIFORNIA 1 82 1% 99%
15 CLEMENTINE 15 58 21% 79%
16 ELISABETH 11 42 21% 79%
17 METROPOLITAN 37 16 70% 30%
18 DUCHESSE 17 27 39% 61%
19 KK CONT. FAIRMONT DLX 31 18 63% 37%
20 KK CONT. SAVOY 35 9 80% 20%
21 FONTANA 30 6 83% 17%
22 LEGEND 11 19 37% 63%
23 KK CONT. METROPOLITAN C&S 13 18 42% 58%
24 FAIRMONT 18 9 67% 33%
25 KK CONT. SAVOY DLX 18 7 72% 28%
26 METROPOLITAN DELUXE 16 7 70% 30%
27 MOUNTAIN STYLE KITZHBUHEL 2 18 10% 90%
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Tablo 3.’te belirtilen 27 yatak tipinin, tek kisilik ve c¢ift kisilik olmak iizere iki farki tipi
bulunmaktadir. “A Grubu” yataklarin liretim verilerine gore, tek kisilik ve cift kisilik iiretim
miktarlar farklilik géstermektedir. Dolayisiyla yataklarin tek kisilik veya ¢ift kisilik iiretilme oranlari
da farklidir. Gegmis donemdeki iiretim verileri kullanilarak, tek ve ¢ift kisilik yatak tiretim oranlari,
her tip i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmig ve ayrica ylizdelik degerleri ile gosterilmistir.

SONUC VE ONERILER

Verimlilik 6l¢tim ve analizleri sonucu, degisen degerler s6z konusu ise; yonetimin gerekli dnlemleri
alma kararin1 vermesine yardimeci olur. Ayrica, degisik kuruluslar arasinda, karsilastirilmasini
saglayici standart zaman degerlerinin bulunmasi daha da etkili olur.

Isletmede olusan verimlilik, genel ekonomiye buradan yansir. Iste bu yiizden, isletmelerin zaman
kayiplarini azaltic1 6nlemlere bagvurmalar1 burada kendini belli eder.

Bu kapsamda seri iiretim akislarinda ¢esitli sebeplerden dolay: liretimin aksamasina neden olan veya
verimliligin diismesine etki eden olumsuz faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Belirlenen bu
faktorler isletmeye 151k tutacak sekilde ortaya gikarilmustir. Isletmelerde; yonetim, siire, isci denetimi
ve lirlin 6zelliklerinden dolay1 kaynaklanabilecek verimliligi diisiiriicii faktorler belirlenmeye calisilip
isletmelerin bu faktorler dogrultusunda dnlemler almasma yardimei olacaktir. Isletmelerin ydnetim
bazinda bu faktorlere uyup alacagi onemli kararlar isletmenin kendi liretim politikasina, {iretimde
karsilasilabilecek problemleri gidermeye yonelik ¢aligmalarla verimlilik seviyesini arttiracagy, iiretim
hacminde iist diizeye ¢cikmalarina ve liretimin akis hizini arttirip isletmeyi her faktor agisindan daha
da ileri tagimaya katki saglayabilecegidir.

Balik kil¢1g1 yontemi ile A grubu yatak {iretim boliimiinde kapasitenin yetersiz kalmasinin nedenleri,
malzemeden, makinadan, yontemden, yerlesimden kaynakli problemler olarak bulunmustur.

A grubu yatak liretimi i¢in yapilan Pareto analizi, 59 tip yatagin sekiz aylik iiretim miktarlar1 dikkate
aliarak olusturulmustur. Bu Pareto analizine gore, yatak liretim miktarlar1 agisindan %95’lik kismin1
olusturan 27 tip yatak, sonraki siireclerde dikkate alinmak {izere belirlenmistir.

Calismada ele alinan “A Grubu” yatak {iretim boliimiinde, tiretim miktarinin az olmasi, verimliligin
diisiik olmasi, miisteri taleplerinin karsilanamamas1 ve mevcut iiretim kapasitesinin yetersiz olmasi
gibi sorunlar mevcuttur. S6z konusu bu sorunlar1 giderebilmek igin isletmenin tiim birimlerde is
verimliligine yonelik analizler yaptirmasi1 gerekmektedir. Bu sekilde isletmenin yasamis oldugu is
kayiplarini azaltabilecegi onerilerimiz arasindadir.

Mobilya yatak sektorii, fazla isgiicii gerektiren ve iriin ¢esitliliginin ¢ok oldugu bir sektordiir. Bu
durum, isletmelerde bulunan mevcut iiretim sistemlerini karmagik hale getirmektedir. Bu nedenle
yatak treten igletmelerin bir¢ogunun; diisiik verimlilik, kapasite yetersizligi, satin alma problemleri
ve lretim planlama zorlugu gibi sorunlar1 vardir. Sektérde bulunan bu problemler 1s181nda;
isletmelerdeki mevcut iiretim sistemindeki performansin artirilmasini saglayacak Onerilerin
degerlendirilmesinde, sistemde yapilacak degisiklerin incelenmesinde ve analizinde kullanilabilecek
yontemlerden biri olan Pareto test yontemi araciligiyla tespitler daha kisa siireyle sonuglandirilabilir.
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