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OZET

Hemsirelerin hizla degisen saglik hizmetleri ortamlarina uyum saglamasi i¢in yeniliklere agik olmas1 g9
konusu olduk¢a dnemlidir. Bu arastirma hemsirelerin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ve etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla yapildi. Kesitsel tipteki aragtirmanin evrenini 1 Haziran 2018-30
Agustos 2018 tarihleri arasinda bir devlet hastanesinde g¢alisan hemsirelerin tamami olusturdu.
Aragtirmada 6rneklem se¢imine gidilmemis olup, 6rneklemi ¢alismanin yapildig: giinlerde hastanede
bulunan ve aragtirmaya katilmayi1 kabul eden 78 hemsire olusturdu. Arastirmadan elde edilen verilerin
analizinde aritmetik ortalama, sayi, yiizde, Mann Whitney-U testi ve Kruskal Wallis testleri
kullanildi. Hemsirelerin Bireysel Yenilikgilik Olgegi puan ortalamasinin 43.41+8.00 oldugu ve
yenilik¢ilik diizeylerinin diisiik oldugu belirlendi. Egitim durumu, sigara kullanma durumu ve kronik
hastalik durumlarina gére Bireysel Yenilik¢i Olgegi ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi; cinsiyet, medeni durum ve ¢aligilan birim ile hemsirelerin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri
arasinda anlamli farklilik oldugu belirlendi. Arastirmaya katilan hemsirelerin biiyiikk ¢ogunlugunun
bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ‘gelenekselci’ olarak bulundu. Hemsirelerin yenilik¢i taraflarini
gelistirmelerinin, yaratici yanlarini ortaya koymalarinin ve sorumluluk almalarimin etkili ve verimli
hemgirelik hizmeti sunulmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel Yenilikgilik, Yaraticilik, Hemsire

ABSTRACT

It is very important for nurses to be open to innovations in order to adapt to rapidly changing
healthcare environments. This research was conducted to determine the individual innovativeness
levels of nurses and the influencing factors. The population of the cross-sectional study consisted of
all nurses working in a state hospital between June 1, 2018 and August 30, 2018. No sample selection
was made in the study, and 78 nurses who were in the hospital on the days of the study and agreed to
participate in the study were formed. Arithmetic mean, number, percentage, Mann Whitney-U test
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and Kruskal Wallis tests were used in the analysis of the data obtained from the study. It was
determined that the mean score of the Nurses' Individual Innovativeness Scale was 43.41 + 8.00 and
their level of innovativeness was low. There is no significant difference between the Individual
Innovator Scale and its sub-dimensions according to educational status, smoking status and chronic
disease status; It was determined that there is a significant difference between the individual
innovativeness levels of the nurses and their gender, marital status and the unit they work in. The
individual innovativeness levels of the majority of the nurses participating in the study were found to
be traditionalist. It is thought that nurses' developing their innovative side, revealing their creative
side and taking responsibility will contribute to the provision of effective and efficient nursing
services.

Keywords: Individual Innovativeness, Creativity, Nurse

GIRIS

Giliniimiiz bilgi ¢aginda farklilik yaratmak ve yaraticilik bir zorunluluk durumuna gelmistir. Ciinkii
yaraticilik, kendini gerceklestirme becerilerinin disavurumudur (Cam ve Oztiirk Turgut, 2015). Tiirk
Dil Kurumu’nda yaraticilik, “her bireyde var oldugu kabul edilen, bir sey yaratmaya iten farazi
yakinlik” olarak tanimlanmstir (TDK, 20 Haziran 2017).

Yaraticilikta kisinin belli bir alt yapisinin olmast zorunlu goriilmektedir. Birey hangi alanda
calisacaksa, hangi alanda bir seyler {iretecekse 0 konuya ait bilgiler, o konunun degisik degerlere
cevrilmesi gerekmektedir. Ayrica birey olayin zihinsel muhasebesi ve o alana doniik uygulama
caligmalarinin yaparsa calisilacak alana deger verirse gibi zihinsel, duyussal ve davranigsal 6zelliklere
de sahipse yaraticilik ortaya ¢ikabilir (Emir, 2001).

Yaraticilik zamanla 6grenilebilir ve gelistirilebilir. Yaratici olmayan birey yoktur. Sadece az yada g
cok engellenmis, dondurulmus ve uzun ya da kisa siireli egitime gereksinmesi olan bireyler vardir
(Tiryaki Sen ve ark., 2013; Cam ve ark.,2014).

Yaratici diistinceler bulmak ve bunlar1 yent iiriin, siire¢ ve hizmetlere doniistiirmek, yonetim alaninda
giincel bir strateji olarak dnerilmektedir (Iscan ve Karabey, 2007). Norveg teki saglik calisanlarinin
yenilik¢i davraniglart {izerine yapilan c¢alismada, hemsirelerin meslektaglarinin  yenilik¢i
davraniglarindan daha cok yonetimin destekleyici yaklasimindan etkilendikleri saptanmustir.
Hemsirelikte yaraticiligin, kaliteli hasta bakimi hedefine sahip olma, orgiitsel taninma, Orgiitsel
destek, liderlik ve orgiitsel kiiltiirden etkilendigini belirtmektedir (Joseph, 2007).

Hemgsirelik bilim ve sanattan olusan bir saglik disiplini oldugu i¢in hemsirelik mesleginde yaraticilik
onemli ve iyi bir rehberdir. Sorunlara yaratici bir sekilde ¢ozmeye calisan hemsireler ¢alisma
alanlarinda en kaliteli bakimi sunabilecekleri kosullar1 saglamaya calisirlar. Yaratici hemsireler,
bulunduklar1 kurumda etkili bir gli¢ olustururlar ve hemsirelik mesleginin gelisimine katkida
bulunurlar. Hemsirelikte yaraticilik, saglik bakim kalitesinin yiikseltilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Uludag ve Uzun, 2018).

Hemgireler hastane, toplum sagligi merkezleri, is yeri gibi farkli alanlarda hizmet vermektedir.
Hizmet kalitesinin belirlenmesinde c¢aligma ortami ve c¢alisma kosullar1 6nemli yer tutmaktadir.
Hemsirelerin ¢alisma ortami ve ¢alisma kosullarinin uygun tasarlanmasi, kullanimi esnasinda zarar
gormemesi fiziksel sagligini ve yasam kalitesini iyilestirmektir. Bu nedenle hemsirelerin ¢aligma
ortamlarinin ergonomik tasarimi ve diizenlenmesi, calisma sartlarinin uygun diizenlenmesi is
memnuniyeti ve verimliligi tizerinde etkilidir (Yazici ve Kalayci, 2015).

Literatiirde hemsirelerin ¢alisma kosullari ile yaraticiliklart arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir
caligmaya rastlanilmamistir. Bu eksikligin giderilmesi agisindan 6nem tasiyan ¢aligma, hemsirelerin
calisma kosullarinin yaraticiliklar tizerindeki etkisini tespit etmek agisindan 6nemli olabilir. Ciinkii
hemsirelerin ¢alisma kosullar1 her yonden hemsireleri etkileyebilmektedir.
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Bu nedenle bu arastirma hemsirelerin bireysel yenilikgilik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
planlandi. Elde edilen sonuglarin hemsireler ile ilgili yapilacak calismalara katki saglamasi
hedeflenmistir.

GEREC-YONTEM

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arasgtirma hemsirelerin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.
Kesitsel tiirdeki arastirmanin evrenini 1 Haziran 2018-30 Agustos 2018 tarihleri arasinda bir devlet
hastanesinde ¢alisan hemsirelerin tamami olusturmustur. Arastirmada 6rneklem se¢imine gidilmemis
olup, 6rneklemi ¢alismanin yapildigi giinlerde hastanede bulunan ve arastirmaya katilmay1 kabul
eden 78 hemsire olusturmustur.

Veri Toplama Araglari ve Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda bireysel yenilik¢ilik dlgegi ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen sosyo-
demografik (yas, cinsiyet, sinif, gelir durumu ve yasanilan bolge) 6zellikleri igeren tanitici form
kullanilmistir.

Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi (Individual Innovativeness Scale)

Olgek kisilerin genel olarak yenilik¢ilikte yaraticiligim degerlendirmek igin 1977 yilinda Hurt ve ark.
tarafindan olusturulmustur. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirligint Kiliger ve Odabasi (2010)
tarafindan yapmustir. Tiirkge 5°1i Likert tipinde cevaplanan ifadeler, “Kesinlikle Katilmiyorum: 1,
Katilmiyorum: 2, Kararsizim: 3, Katiliyorum: 4, Kesinlikle Katiliyorum: 5” puan verilerek
degerlendirilmektedir. Olgekteki ifadelerin 12’si olumlu ydnde anlam igerirken (1,2, 3, 5, 8, 9, 11,
12, 14, 16, 18. ve 19. maddeler), 8’1 olumsuz yonde anlam i¢ermektedir (4, 6, 7, 10, 13, 15, 17. ve
20. maddeler). Bireysel yenilik¢ilik 6lgek puani, olumlu yondeki ifadelerden elde edilen toplam
puandan olumsuz yondeki ifadelerden elde edilen toplam puanin ¢ikarilmasi ile olusan puana 42 puan 201

eklenmesi ile bulunmaktadir. Olgekten en az 14, en fazla 94 puan almabilmektedir. Olgekten elde
edilen puanlara gore kisiler yenilikgilikte yaraticilik durumlarina gore siiflara ayrilmaktadir. Buna
gore elde edilen puan 80’in iistiinde ise “Yenilik¢i”, 69- 80 arasinda ise “Oncii”, 57- 68 arasinda ise
“Sorgulayic1”, 46 -56 arasinda ise “Kuskucu”, ve 46 puanin altinda “Gelenek¢i” seklinde
belirtilmektedir (Sarioglu, 2014).

Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 22.0 paket programi
kullanilarak analiz edildi. Verilerin degerlendirilmesinde aritmetik ortalama, sayi, yiizde, Mann
Whitney-U testi, Kruskal Wallis (Post Hoc Tukey Test ) testleri kullanildi.

Arastirmanin Etik Yonii

Calismaya baslamadan 6nce Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu
tarafindan onam alinmistir. Veri toplama formu doldurulmadan 6nce hemsirelere ¢alismanin amaci
hakkinda bilgilendirme yapilarak ¢alismaya katilmay1 isteyip istemedikleri sorulmus ve goniilliiliik
ilkesi dogrultusunda veri toplama formlar1 direkt gézlem altinda uygulanmustir.

Arastirmanmin Simirhhiklar:

Arastirma 1 Haziran 2018-30 Agustos 2018 tarihleri arasinda bir devlet hastanesinde calisan
hemgireler ile sinirhidir.
BULGULAR

Arastirmaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi 31.03+6.77 (min.19; max.74) olup, %94.9’unun
kadm, 9%61.5’inin evli, %53.8’inin lisans mezunu oldugu, %64.1’inin kliniklerde c¢alistig1,
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%84.6’smin il merkezinde yasadigi, %64.1’inin sigara kullandigi ve %89.7’sinin kronik hastaliginin
olmadigi bulundu.

Hemsirelerin Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi puan ortalamas: 43.41+8.00, degisme aciklik alt boyut
puan ortalamasi 24.66+3.70, fikir 6nderligi alt boyut puan ortalamast 11.71+£3.94, deneyime direng
alt boyut puan ortalamasi 10.30+2.81 ve risk alma alt boyut puan ortalamasi 4.05+1.01 olarak
bulundu (Tablo 1).

Tablo 1. Hemsirelerin BYO ve Alt Boyutlar1 Puan Ortalamalar

Olgek Ort.+£ SS Min-Max
Fikir 6nderligi 11.71+£3.94 7.0-24.0
Degisime agiklik 24.66+3.70 7.0-30.0
Risk alma 4.05+1.01 4.0-5.0
Degisime direng 10.30+2.81 8.0-14.0
Toplam 43.41£8.00 40.0-73.0

Tablo 2’de hemsirelerin bazi tanimlayict Ozelliklerine gore Bireysel yenilikgi Olgegi ve alt
boyutlarindan aldiklari puan ortalamalar1 yer almaktadir. Egitim durumu, sigara kullanma durumu ve
kronik hastalik durumlarmna gore Bireysel Yenilikgi Olgegi ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir
farklilik saptanmadi (p>0.05). Cinsiyete gére BYO ve alt boyutlar1 incelendiginde, kadin hemsirelerin
Fikir Onderligi (p=0.002), Degisime Aciklik (p=0.048) ve BYO (p=0.002) toplam puan
ortalamalarinin anlaml olarak daha yiiksek oldugu bulundu. Medeni duruma gére BYO puanlari
karsilastirildiginda; bekar hemsirelerin risk alma (p<0.001) alt boyut puanlarinin anlamli olarak daha
yiiksek oldugu; evli hemsirelerin ise fikir dnderligi (p=0.002) alt boyut ve BYO (p=0.012) toplam
puan ortalamalarmin anlamli olarak yiiksek oldugu saptandi. Yogun bakimda ¢alisan hemsirelerin
fikir onderligi (p<0.001) ve degisime ag¢iklik (p=0.010) alt boyut puanlarinin anlamli olarak daha
yiiksek oldugu bulundu. (Tablo 2).

Tablo 2. Hemsirelerin Bazi Tanimlayic1 Ozelliklerine Gére Bireysel Yenilik¢i Olgegi ve Alt
Boyutlarindan Aldiklar1 Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

202

Bireysel Yenilik¢i Olcegi

n  Fikir Onderligi Degisime Risk Alma Degisime Direng  Olgek Toplam
Ozellik Medyan Agiklik Medyan Medyan Medyan
(25.-75. Medyan (25.-75. (25.-75. (25.-75.
Persentil) (25.-75. Persentil) Persentil) Persentil)
Persentil)
Cinsiyet
Erkek 74 10 (8-16) 20 (21-25) 3.49 (3-5) 11 (8-12) 45 (40-48)
Kadin 4  13(10.0-13.4) 23 (20-24) 3.48 (3-5) 12.1 (9-13) 48 (45-50)
p=0.002 p=0.048 p=0,986 p=0.401 p=0.002
Egitim
durumu 6 10 (9-12) 24 (21-25) 3.29 (3-4) 10 (9-12) 45 (40-48)
Lise 26 11(10-13.4) 25 (23-27) 3.48 (3-5) 12 (9-13) 47 (45-48)
Onlisans 42 12 (11-12.2) 25 (22-26) 3.50 (3-5) 12 (10-13) 46 (44-49)
Lisans 4  12(10.5-13) 25 (22-26) 3.50 (3-5) 11 (10-12.5) 46 (45-49)
p=0.257 p=0.145 p=0,316 p=0.638 p=0.802

Year 5 (2021) Vol:18

Issued in JUNE, 2021

WWW.€jons.co.uk




EJONS International Journal on Mathematic, Engineering and Natural Sciences ISSN 2602 - 4136

Lisansiistii

Medeni

durum 48 15 (8-15) 27 (25-27) 3.18 (2-5) 11 (8-12) 47 (43-49)
Evli 30 13(12-13.4) 20 (22-25) 3.79 (3-5) 12 (9-13) 46 (45-47)
Bekar p=0.002 p=0,952 p<0.001 p=0.4438 p=0.012

Calisilan

birim 50 11(8-14) 23 (21-25) 3.19 (2-4) 11 (9-12) 45 (40-48)
Servis 12 14 (13-14) 25 (23-27) 2.48 (2-3) 12.1 (11-14) 48 (45-50)
Yogun 16 12 (10-13) 21 (21-24) 3.2 (3-4) 11 (9-12) 44 (40-46)

bakim p<0.001 p=0.010 p=0,869 p=0.610 p=0.012
Poliklinik

Sigara

kullanma 12 (9-16) 22 (21-25) 3.53 (3-5) 11 (8-12) 45 (40-46)

durumu 28 13 (10-14) 24 (23-27) 3.48 (3-5) 11 (9-12) 46 (45-47)
Evet 50 p=0.602 p=0.631 p=0,706 p=0.948 p=0.142
Hayir

Kronik

Hastahk 70 12 (8-13) 21 (21-24) 3.47 (2-5) 11 (10-12) 45 (43-47)
Evet 8 12 (9-13) 23 (22-25) 3.68 (3.5-5) 13 (10-14) 46 (45-49)
Hayir p=0.807 p=0.871 p=0,672 p=0.237 p=0.774

Tablo 3 incelendiginde hemsirelerin biiyiik ¢cogunlugunun ‘Geleneksel’ katagorisinde yer aldig1 ve
“Yenilik¢iler’ kategorisine ise arastirmadaki hi¢bir hemsirenin yer almadig: goriildii.

203

Tablo 3. Hemsirelerin Yenilikgilik Kategorilerine iliskin Dagilimlar

Yenilikgilik Kategorileri Puan arahgi Say1 (%)

Yenilikgi 80 ve tistii -

Oncii 69-80 2(2.6)

Sorgulayici 57-68 4(5.1)

Kuskucu 46-56 4(5.1)

Geleneksel 46’dan az 68(87.2)
TARTISMA

Bu caligma hemsirelerin bireysel yenilik¢i diizeylerini ve etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
kesitsel olarak planlandi. Bu béliimde ¢alismadan elde edilen bulgular tartisilacaktir.

Hemsirelerin bireysel yenilik¢ilik 6lgegi puanlarma gore, diisikk diizeyde yenilik¢i olduklar
bulunmustur. Bu baglamda hemsirelerin yeniliklere kars1 agik olmadiklari, yenilikleri benimsemede
temkinli ve siipheci davrandiklar1 sdylenebilir.

Bu calismada bireysel yenilik¢ilik alt boyutlar1 arasinda en yiiksek ortalamanin ‘degisime agiklik’ alt
boyutundan ve en diisiik ortalamanin ise ‘risk alma’ alt boyutundan aldiklar1 belirlendi. Literatiirde
yapilan bazi ¢alismalarda bireysel yenilik¢ilik alt boyutlar1 arasinda en yiiksek ortalama ‘deneyime
aciklik’ ve en diisiik ortalama ise ‘degisime direng’ alt boyutunda goriilmiistiir (Cetin Giirkan ve
Demiralay, 2017; Ertug ve Kaya, 2017; Isik ve Merig, 2015; Kaya, 2017). Bu sonuglar hemsirelerin
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deneyime agik olduklar1 ve tecriibe edinmek istedikleri fakat bu siiregte risk almak istemediklerini
gostermektedir.

Arastirma kapsamina alman hemsirelerin tanitici 6zelliklerine gore fikir onderligi alt boyutlari
incelendiginde; cinsiyet, medeni durum ve g¢alisilan birime goére anlamli farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Kadin, evlilerin ve yogun bakimda calisan hemsirelerin fikir onderligi puanlariin
anlamli sekilde daha yiliksek oldugu; egitim durumu, sigara kullanma ve kronik hastalik durumu ile
fikir 6nderligi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Literatiirde fikir onderligi alt
boyutuyla egitim diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir (Akay,
2019; Cetin ve Biilbiil, 2017; Isik ve Merig, 2015).

Bu ¢alismada hemsirelerin degisime agiklik alt boyutundan almis olduklar1 puanlarinin cinsiyet ve
calisilan birime gore istatistiksel olarak anlamli1 bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Kadinlarin ve
yogun bakimda c¢alisan hemsirelerin deneyime agiklik algilari anlamli sekilde daha yiiksek
bulunmustur. Bu sonuglar, bu gruplardaki hemsirelerin yeniliklere daha agik ve istekli oldugunu
gostermektedir.

Bu calismada, hemsirelerin degisime direng alt boyutundan almis olduklari puanlarinin tim
degiskenlere gore istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olusturmadig1 bulundu. Ozkan ve ark. (2020)
saglik calisanlar ile yaptig1 calismada direng alt boyutunun yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve saglik
sektoriinde toplam caligma siiresi degiskenlerine gore istatistiksel agidan anlamli farklilik oldugunu
tespit etmistir.

SONUC VE ONERILER

Calismamizda hemsirelerin biiyiikk cogunlugunun gelenekselci oldugu belirlenmistir. Hemsireler
calisma ortamlarinda daha fazla kontrol hissine sahip olduklarinda daha yaratici olabilirler.
Yoneticiler fikirlerini eyleme doniistiirmek icin hemsirelere 6zerk alan ve yetki vermelidir.
Gii¢lendirilmis bireyler kendilerini nemli hissederler ve yetenekleri daha kolay ortaya cikarabilirler.
Hemsirenin is faaliyetlerine iliskin sorumluluk ve sahiplenme duygusu, girisimlerde bulunmalarina
olanak taniyacaktir. Ayrica hemsire akademisyenler egitim —O0gretim siirecinde Ogrencileri
girisimcilik ve yenilik¢ilik konularinda cesaretlendirmeli, desteklemeleri ve yonlendirmelidir. Son
yillarda yapilan kongreler ve yarismalarla girisimcilik ve yenilikgilige daha fazla ilgi
gosterilmektedir. Bu nedenle, hemsirelik egitim siireci, bilimsel toplantilar ve saglik yoneticileri
yenilikgilik ve girisimeiligi arttirarak multidisipliner ekip niteliginde olmasi gerekmektedir.

204
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